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Adatkezelési tajékoztato

REGISZTRACIOVAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES NYILVANTARTASA

Adatkezel6 neve:
Adatkezel6 elérhetésége:
Az adatkezel6 képvisel6jének neve:

Az adatkezelés célja:

Az adatkezeléssel érintett adatok kategoriai:

Adatkezelés id6tartama:

Technikai és szervezési intézkedések:

SweetHomeDoor Kft.
1118 Budapest, Villanyi at 107. mfszt.: 1.
Veiszer Péter

Kapcsolatfelvétel szerz6déskotés
el6készitése végett, a honlapon ingyenesen
elérhet6 szolgaltatasok nyujtasa érintett
részére.

Ajanlatkészités, megrendelés.
A hozzéjarulas visszavonasaig.

Az adatvédelmi szabalyzat Xlll. pontjaban
rogzitve.

A SweetHomeDoor Kft. — tovabbiakban Vallalkozas — jelen adatvédelmi tdjékoztatd kdzzététele Utjan tesz eleget
az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozd, AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE altal el6irt el6zetes tajékoztatasi kdtelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet
vonatkozo cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd
formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére

bocsatani.
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I. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE
A Vallalkozas tajékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése kdrében adatkezel6nek minésdil.

Cégnév: SweetHomeDoor Kft.

Székhely: 1118 Budapest, Villanyi ut 107. mfszt.: 1.
Cégjegyzék szam: 01-09-404993

Adészam: 32063123-2-43

Telefon: +36-30-834-1368

Képvisel6 neve: Veiszer Péter

E-mail: info@sweethomedoor.hu

Weboldal: www.sweethomedoor.hu

A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolédd hozzaférési jogosultsagokkal
rendelkezé munkavallaldi, illetve a Vallalkozas részére szolgaltatasi szerzé6dések alapjan adatfeldolgozasi
tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozéas altal meghatarozott terjedelemben
és a tevékenységik végzéséhez sziikséges mértékben.

Il. AZ ADATFELDOLGOZO MEGNEVEZESE

(1) A Vallalkozas az altala 6nkéntes hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatok kérében megbizott kiilsé
adatfeldolgoz6t vesz igénybe internetes honlapjanak izemeltetése, karbantartasa céljabdl.

ll. FOGALOMMEGHATAROZASOK

1. ,,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informaci6; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiilénésen valamely
azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziolégiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tébb
tényez6 alapjan azonosithato;

2. ,,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mivelet vagy miiveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
modon torténd hozzaférhetéveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korlatozasa
céljabdl;

4. ,profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a
személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére,
kuléndsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz
kapcsolddé jellemzék elemzésére vagy el6re jelzésére hasznaljak;

5. ,,alnevesités”: a személyes adatok olyan madon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi
informaciok felhasznélasa nélkil tdbbé mar nem éallapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és
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szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

6. ,,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mddon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis
vagy féldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhets;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldban vagy masokkal egyitt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az uniés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6
kijelolésére vonatkozé kiilénés szempontokat az uniés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,,adatfeldolgoz6”; az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attol, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek,
amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem minésiinek cimzettnek; az emlitett adatok e k6zhatalmi szervek altali kezelése meg
kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

10. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

11. ,,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajekoztatason alapuld
és egyeértelm kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megeré&sitést félreérthetetlentl kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez;

12. ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas maédon kezelt
személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatian
kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

13. ,,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetlenil a jogi
formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatdo személyegyesitd tarsasagokat és
egyeslleteket is.

IV. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelésének jogszerliségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy valamely
egyéb jogszerd, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.

(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténé adatkezelés esetén az érintett a személyes adatainak kezeléséhez
val6 hozzajarulasat a kdvetkez6 formaban adhatja meg:

a) irdsban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast add nyilatkozati formaban,

b) elektronikus Gton, a Vallalkozas internetes weboldalan megvalésitott kifejezett magatartasaval, jel6l6négyzet
kipipalasaval, vagy ha az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre
vonatkoz6 technikai beallitasokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely
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az adott 6sszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmien
jelzi.

(3) A hallgatas, az el6re bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem minésul hozzajarulasnak.

(4) A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett 6sszes adatkezelési tevékenységre kiterjed.

(5) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési célra
vonatkozéan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kdvetéen adja meg, a

felkérésnek egyértelmiinek és tdmodrnek kell lennie, és az nem gatolhatja sztikségtelentil azon szolgaltatas
igénybevételét, amely vonatkozadsaban a hozzajarulast kérik.

(6) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az
érintettet errdl tajékoztatni kell. A hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer(i modon kell lehetévé tenni,
mint annak megadasat.

2. Szerzodés teljesitése

Az adatkezelés jogszerlinek mindstil, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
szlikséges.

A szerzbdés teljesitéséhez nem szikséges személyes adatok kezeléséhez vald érintetti hozzajarulas nem lehet
feltétele a szerz6déskotésnek.

3. Az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve mas természetes
személy létfontossagu érdekeinek védelme

Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatarozza meg, igy az érintett
hozzajaruldsa az személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

Az adatkezeld koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol az adatkezeld
személyérdl, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetéségekrol.

Az adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kovetéen jogosult
kezelni azon adatkort, amely valamely r4 vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitése végett szilkséges.

4. Kozérdekii vagy az adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett
feladat végrehajtasa, az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése.

Az adatkezel6 — ideértve azt az adatkezel6t is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy valamely harmadik
fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve hogy az érintett érdekei, alapvetd jogai és
szabadsagai nem élveznek els6bbséget, figyelembe véve az adatkezelbvel valoé kapcsolata alapjan az érintett
észszer( elvarasait. Az ilyen jogos érdekrél lehet sz6 példaul olyankor, amikor relevans és megfelel kapcsolat
all fenn az érintett és az adatkezel6 kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezel6 Gigyfele
vagy annak alkalmazasaban all.
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A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen koériltekintéen meg kell vizsgalni tdbbek kdzott
azt, hogy az érintett a személyes adatok gyljtésének idépontjaban és azzal 6sszefliggésben szamithat-e
észszer(ien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor.

Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az adatkezel6 érdekével szemben, ha a
személyes adatokat olyan kortilmények kdzott kezelik, amelyek kézepette az érintettek nem szamitanak tovabbi
adatkezelésre.

V. AZ ERINTETT SZEMELY ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS JOGAI
1. Az érintett személy jogairdl roviden a kovetkezo tajékoztatast adja a Vallalkozas:
Az érintettnek joga van:

a tajékoztatashoz az adatkezelés megkezdése elbtt,

arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
kovetkez6 informacidokhoz,

adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6t6] ennek megtorténtérdl,

az adatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6t6l ennek megtorténtérél,

az adathordozhatésaghoz,

titakozashoz, ha személyes adatait kdzérdekl célbol, vagy az adatkezeld jogos érdekére hivatkozassal kezelik.
mentesuljon az automatikus déntéshozatal aldl, beleértve a profilalkotast,

a felligyeleti hatésagnal valoé panasztételhez. Panasztételhez val6 jogat az érintett az alabbi elérhetéségeken
gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/c., Telefon: +36 (1) 391-1400;Fax:+36(1)391-1410.,www:http://www.naih.hu e-

mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

felligyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdésagi jogorvoslathoz,

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
Az adatvédelmi incidensrél valé tajékoztatashoz.

2. Az érintetti jogokrol nyujtott részletes tajékoztatas

T4jékoztatashoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyulé tevékenység megkezdését megeldzéen
tajekoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggé informaciokrol.
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(2) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat az érintettél gydijtik:

az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetésegei;
az adatvédelmi tisztviseld elérhetéségei, ha van ilyen;
a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6 adatkezelés esetén, az adatkezel6 vagy harmadik fél
jogos érdekei;

adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére kivanja
tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelel6ségi hatarozatanak léte vagy annak hianya,
vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az
azok masolatanak megszerzésére szolgald moédokra vagy az azok elérhetéségére vald hivatkozas.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének
idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a
kovetkez6 kiegészité informaciokrdl tajekoztatja:

a személyes adatok tarolasanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak
szempontjairol;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezelbtél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valo
hozzaférést, azok helyeshitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé jogardl;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapul6 adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz valo jog, amely nem érinti a visszavonas
elétt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét;

a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaral;

arrol, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzédéses kotelezettségen alapul vagy
szerz6édés kotésének eldfeltétele-e, valamint hogy az érintett kdteles-e a személyes adatokat megadni, tovabba
hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozéan érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

(4) Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja
a kdvetkez6 informaciokat:
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az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetbségei;
az adatvédelmi tisztvisel® elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdridi, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak
|éte vagy annak hianya, vagy a 46. cikkben, a Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az
ezek masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az elérhetéségukre vald hivatkozas.

(5) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezeld az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz sziikséges kovetkezé kiegészitd
informécidkat:

a személyes adatok tarolasanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
erdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint az érintett adathordozhatésaghoz val6 joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan alapul6 adatkezelés
esetén a hozzajarulas barmely idépontban vald visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt
a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhet6 forrasokbal
szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kdvetkezményekkel bir.

(6) Ha az adatkezeld a személyes adatokon a megszerzésik céljatol eltérd célbol tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6zben tajékoztatnia kell az érintettet errdl az eltérd célrdl és a (2)
bekezdésbhen emlitett minden relevans kiegészité informaciorol.

(7) Az (1)—(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;
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a széban forgo informaciok rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényelne, kilénodsen a kozérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbdl, a 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés
esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kdtelezettség valdszinlsithetéen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek
megfeleld intézkedéseket kell hoznia — az informacidk nyilvanosan elérhetéve tételét is ideértve — az érintett
jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jog,
amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelels intézkedésekrél rendelkezik; vagy

a személyes adatoknak valamely unios vagy tagallami jogban el6irt szakmai titoktartasi kdtelezettség alapjan,
ideértve a jogszabalyon alapulé titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzéaférési joga
(1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;
az érintett személyes adatok kategoriai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat k6zolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kiulondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatarozasanak szempontjai;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
ha az adatokat nem az érintettdl gydjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté informacio;

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast
is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kévetkezményekkel jar.

(2) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kerdl
sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozéan a 46. cikk szerinti megfeleld
garanciakrol.
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(3) Az adatkezeld az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ kéltségeken alapulo,
észszer( mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat
széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocséatani, kivéve, ha az érintett masként
kéri.

Az érintett helyeshitéshez és térléshez val6 joga

A helyesbitéshez val6 jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy
kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil térélje a rd vonatkozé
személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

1. aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyjtéttek vagy mas modon kezelték;

2. az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulas személyes adatok
kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja értelmében (kifejezett hozzajarulas adasa) az
adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozashoz vald jog) tiltakozik az adatkezelése ellen, és
nincs elsbbséget élvezé jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése
alapjan (Uzletszerzés érdekében torténé személyes adatkezelés elleni tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

4. aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

5. aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kotelezettség
teljesitéséhez térolni
kell;

6. aszemélyes adatok gy(jtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefiiggé
szolgéltatdsok kindlasaval kapcsolatosan kertiilt sor.

(2) Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt torolni koteles, az
elérhetd technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhato
Iépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte t6llik a széban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

(3) Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

1. avéleménynyilvanitas szabadsagéahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabal;
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a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa
keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk (3) bekezdésének megfeleléen a
népegészsegugy teriletét érinté kozérdek alapjan;

a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike
teljesul:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amely lehetbvé teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

(2) Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve
valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

(3) Az adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasarol elézetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez, vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasdhoz kapcsolédo
értesitési kotelezettség

(1) Az adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, tériésrél vagy adatkezelés-korlatozasral,
akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel.

(2) Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrél.
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Az adathordozhatésaghoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashat6é formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajarulasa a személyes adatok
kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja (érintett kifejezett hozzajarulasa az
adatkezeléshez) szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul;
és

az adatkezelés automatizalt médon torténik.

(2) Az adatok hordozhatésagahoz valo jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy
— ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

(3) Az e cikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés k6zérdek(i vagy az adatkezeldre ruhazott kbzhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

(4) Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog
1) Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a kozérdek( vagy kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében megvaldsulo adatkezelése, illetve

az adatkezel6, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szilkséges adatkezelés ellen (a rendelet 6.
cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul6é adatkezelés) ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
az adatkezel® bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

(2) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbol torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen lzletszerzéshez kapcsoladik.

(3) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Gzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor
a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.
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(4) Az (1) és (2) bekezdéshen emlitett jogra legkés6bb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozo6 tajékoztatast egyéertelmiien és minden mas
informaciétél elkilonitve kell megjeleniteni.

(5) Az informacids tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a 2002/58/EK
iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot miiszaki el6irasokon alapulé automatizalt eszk6zokkel is
gyakorolhatja.

(6) Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbél kerlil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdeki okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van szikség.

Az automatizalt dontéshozatal aléli mentesség joga

(1) Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki r4 az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a
profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés
mértékben érintené.

2) Az (1) bekezdés nem alkalmazand6 abban az esetben, ha a dontés:

az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unios vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld intézkedéseket is
megallapit; vagy

az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

(3) A (2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfelel6 intézkedéseket tenni
az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaladbb
azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a déntéssel
szemben kifogast nyujtson be.

(4) A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett killdnleges kategdriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja

alkalmazandod, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld
intézkedések megtételére kerllt sor.

Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz valo6 joga
A feliigyeleti hatosagnal torténé panasztételhez valo jog.
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(1) Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a felligyeleti hatésagnal ha az
érintett megitélése szerint a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

(2) Panasztételhez valo jogat az érintett az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410 www: http://www.naih.hu e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(3) A feliigyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az ligyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk alapjan az
Ugyfél jogosult bir6sagi jogorvoslattal élni.

A fellugyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valo jog

(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden természetes
és jogi személy jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra vonatkozo, jogilag kotelezé
erejli dontésével szemben.

(2) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett
jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatosag nem foglalkozik a panasszal, vagy
harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a Rendelet 77. cikke alapjan benyujtott panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérél.

(3) A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam birdsaga el6tt
kell meginditani.

(4) Ha afellgyeleti hatdsag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testllet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti hatésag
koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkdildeni.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony bir6sagi jogorvoslathoz valé jog

(1) A rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok — kdztik a feliigyeleti
hatdsagnal térténé panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil, minden érintett hatékony bir6sagi
jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithato az érintett
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szokasos tartézkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo
valamely tagallamnak a kozhatalmi jogktrében eljar6 kézhatalmi szerve.

Korlatozasok

(1) Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazandé unids vagy tagallami jog jogalkotasi intézkedésekkel
korlatozhatja a 12—22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12—22. cikkben meghatarozott jogokkal és
kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek
hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok Iényeges tartalmat, valamint az
alabbiak védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

nemzetbiztonsag;
honvédelem:;
kozbiztonsag;

blincselekmények megel6zése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve blintetéjogi
szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyeget6 veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek
megel6zését;

az Unio vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kézérdekl célkitlizései, kilénésen az Unid vagy
valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénziligyi érdeke, beleértve a monetaris, a kbltségvetési és az addzasi
kérdéseket, a népegészségiigyet és a szocialis biztonsagot;

a birdi figgetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa, felderitése és az ezekkel
kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a k6zhatalmi feladatok ellatasahoz
kapcsolddo ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;
polgari jogi kdvetelések érvényesitése.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogalkotasi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoridira,
a személyes adatok kategériaira,
a bevezetett korlatozasok hatalyara,

a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat célzé garanciékra,
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az adatkezel meghatarozasara vagy az adatkezel6k kategoridinak meghatarozasara,

az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazando garanciakra, figyelembe véve az adatkezelés vagy az
adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

az érintettek arra vonatkozo jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrdl, kivéve, ha ez hatranyosan
befolyasolhatja a korlatozas céljat.

Az adatvédelmi incidensrél torténé tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrol.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb a

az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit, az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kdvetkezményeket, az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek
barmelyike teljesul:

az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel$ az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az
érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben emlitett magas kockazat a tovabbiakban
valoszindsithetéen nem valdsul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kdzzétett
informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek
hasonléan hatékony t4jékoztatasat.

(4) Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti hatdsag, miutan
mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett
tajékoztatasat, vagy megallapithatja a (3) bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesilését.

VI. AZ ERINTETT KERELME ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS
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(1) A Vallalkozas el6segiti az érintett jogainak gyakorlasat, az érintett jelen adatkezelési tajékoztatoban is
rogzitett jogainak gyakorlaséara irdnyuld kérelem teljesitését nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az
érintettet nem all médjaban azonositani.

(2) A Vallalkozas indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
honapon belll tjékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Szikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A
hatarid6 meghosszabbitasarol az adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétél
szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetéség szerint elektronikus uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha a Vallalkozas nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati
jogaval.

(5) A Vallalkozas dijmentesen biztositja az érintett szamara a kdvetkez6 tajékoztatast és intézkedést:
visszajelzés a személyes adatok kezelésérdl, hozzaférés a kezelt adatokhoz, adatok helyesbitése, kiegészitése,
torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatdsag, tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél
valo tajékoztatas.

(6) Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétl6dé jellege miatt — tulzé, az
adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft 6sszegi dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan
torténd intézkedést.

(7) A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tulzo jellegének bizonyitasa az adatkezelét terheli.

(8) A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkul, ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a Rendelet 15—
21. cikk szerinti kérelmet benyUijtd természetes személy kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett
személyazonossaganak megerdsitéséhez szilkkséges informaciok nyujtasat kérheti.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS (PERSONAL DATA BREACH) ESETEN ALKALMAZANDO ELJARAS

(1) Adatvédelmi incidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maodon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzéaférést eredményezi.
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(2) Adatvédelmi incidensnek mindsil a személyes adatokat tartalmazé eszkdz (laptop, mobiltelefon) elvesztése,
vagy ellopasa, illetve az is annak min8sll, ha az adatkezeld altal titkositott allomany visszafejtésére szolgald kod
elvesztése, hozzaférhetetlenné valasa, ransomware (zsaroldvirus) altali fertézés, amely a valtsagdij
medfizetéséig hozzaférhetetlenné teszi az adatkezel6 altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer
megtamadéasa, tévesen elkuldott személyes adatokat tartalmazo6 e-mail, cimlista nyilvanossagra hozatala stb.

(3) Az adatvédelmi incidens észlelése esetén a Vallalkozas képviselSje haladéktalanul vizsgalatot folytat le az
adatvédelmi incidens azonositasa és lehetséges kdvetkezményeinek megallapitasa céljabdl. A karok elharitasa
érdekében a sziikséges intézkedéseket meg kell tenni.

(4) Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges, legkésébb 72 6raval azutan, hogy
az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az illetékes felligyeleti hatésagnal, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozz4 a késedelem igazolasara szolgalo
indokokat is.

(5) Az adatfeldolgozé az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetéen indokolatlan
késedelem nélkil bejelenti az adatkezel6nek.

(6) Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait és
hozzavetdleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategodriait és hozzavetbleges szamat;

k6zolni kell az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetdségeit;

ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél ered6, valdsziniisithetd kovetkezményeket;

ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését
célzé intézkedéseket.

(7) Ha és amennyiben nem lehetséges az informaciokat egyidejlleg kdzdlni, azok tovabbi indokolatlan
késedelem nélkul kés6bb részletekben is k6zolheték.

(8) Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolddé
tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E nyilvantartas lehetéveé teszi, hogy a felligyeleti
hatdsag ellendrizze a Rendelet 33. cikkében foglalt kbvetelményeknek valé megfelelést.

VI. A WEBOLDALLAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES
A Vallalkozas honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas
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(1) Az ablakhaz.hu honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie — apré informaciécsomag, amelyet a
szerver klld a bongészének, majd a bongészd visszakild a szervernek minden, a szerver felé iranyitott kérés
alkalmaval — kerUl kiildésre a honlapot meglatogatoé személy szamitdgépére, amely(ek) révén annak béngészéje

egyedileg azonosithaté lesz, amennyiben ehhez a honlapot meglatogaté személy vilagos és egyértelm
tajékoztatast kdvetbéen kifejezett (aktiv) hozzajarulasat adta a honlap tovabbi bongészésére iranyuld
magatartasaval.

(2) A cookie-k kizarolag a felhasznal6i éimény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa érdekében
mikodnek. A honlapon haszndlt sutik személy szerinti beazonositésra alkalmas informéciot nem tarolnak, a
Véllalkozas személyes adatkezelést e kérben nem folytat.

Regisztracio, ajanlatkérés

(1) Az adatkezelés jogalapja regisztracio, hirlevél feliratkozas esetén az érintett hozzgjarulasa, amelyet az
érintett a Vallalkozas honlapjan a ,regisztracié” illetve ,hirlevél feliratkozas” szévegrész melletti jel6l6négyzet
kipipalasaval ad meg adatainak kezelésére vonatkozo tajékoztatast kovetden.

(2) Az érintetti kor regisztracio, hirlevél feliratkozas esetén: minden olyan természetes személy, aki a Vallalkozas
hirlevelére feliratkozni kivan, illetve a honlapon regisztralni kivan és hozzajarulasat adja személyes adatainak
kezeléséhez.

(3) A kezelt adatok kore hirlevél feliratkozas esetén: név, e-mail cim, valasztott nyelv.

(4) A kezelt adatok kore regisztracio esetén: név, szamlazasi cim, szallitasi cim, e-mail cim, telefonszam,
belépési jelszo.

(5) Az adatkezelés célja hirlevél feliratkozas esetén: az érintett tajékoztatdsa a Vallalkozas szolgaltatasairol,
termékeirdl, az azokban bekdvetkezett valtozasokrdl, tajékoztatas hirekrél, eseményekrol.

(6) Az adatkezelési cél regisztracid esetén: kapcsolatfelvétel szerz6déskotés elbkészitése végett, a honlapon
ingyenesen elérhetd szolgaltatasok nyujtasa érintett részére, hozzaférés a weboldal nem nyilvanos tartalmaihoz.

(7) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) hirlevél feliratkozas, regisztracio esetén: a Vallalkozas
vezetdje, ugyfélkapcsolatot ellatd munkatars, a Vallalkozas weblapjanak tzemeltetését ellaté adatfeldolgozo
munkatéarsai.
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(8) Az adatkezelés id6tartama hirlevél feliratkozas, regisztracio esetén: hirlevél feliratkozas esetén a
leiratkozasig, regisztracié esetén az érintett kérelmére torténd torlésig.

(9) Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, illetve kérheti regisztracidja (személyes adatai) torlését. A
hirlevél leiratkozas az érintett részére megkuldétt elektronikus levelek lablécében elhelyezett leiratkozasi linkre
kattintva, vagy a Véallalkozas székhelyére megkildott postai levélben torténik.

Direkt marketing tevékenységgel kapcsolatos adatkezelés

(1) A Vallalkozas direkt marketing célu adatkezelésének jogalapja az érintett hozzajarulasa, amely egyértelmd
és kifejezett. Az érintett egyértelm, kifejezett el6zetes hozzajarulasat a Vallalkozas honlapjan a hozzajarulas
direkt marketing céli megkereséshez szévegrész melletti jeloléonégyzet kipipalasaval adja meg adatainak
kezelésére vonatkozo tajékoztatast kbvetben.

(2) Az érintett hozzajarulasat papir alapon is meg tudja adni, jelen szabalyzat 2. sz. mellékletét képezd adatlap
kitéltése utjan.

(3) Az érintetti kor: minden olyan természetes személy, aki egyértelmd, kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy a Vallalkozas személyes adatait direkt marketing céljara kezelje.

(4) Az adatkezelési célok: szolgaltatasnyujtassal, termékértékesitéssel kapcsolatos reklamok, ajanlatok kiildése,
akciokrél valo értesités elektronikus, vagy postai Gton.

(5) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezet6je, az lgyfélszolgalati feladatokat, marketing feladatokat
munkakoérik alapjan ellatdé munkavallalok.

(6) A kezelt személyes adatok kore: név, cim, telefonszam, e-mail cim.

(7) Az adatkezelés id6tartama: a személyes adatok direkt marketing céljara vald kezelése érintett altali
visszavonasaig.

Webaruhazzal 6sszefiigg6 adatkezelés
(1) A webaruhazban toérténd regisztraciora, a hirlevélre torténé feliratkozassal kapcsolatos adatkezelési
tevékenységre, illetve a latogatok tdjékoztatdsara a fenti rendelkezések az irdnyadok.

(2) A Vallalkozas weboldalan online, elektronikus uton torténé szerzédéskotések (vasarlasok) a 2001. évi CVIII.
torvény (Eker tv.) hatalya ala esnek, ezért az adatkezelés célja a fentiek mellett a jogszabaly altal el&irt
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fogyasztéi tajékoztatasra vonatkozo szolgaltatoi kotelezettség teljesitésének a bizonyitasa, a szerz6dés
megkotésének a bizonyitasa, a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dij(ak) szamlazésa, valamint az az azzal kapcsolatos kovetelések
érvényesitése.

(3) A webaruhazban térténd vasarlas esetén az adatkezelés jogalapja a szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség
teljesitése.

(4) Az adatkezeléssel érintett adatok kategoériai: vasarlok neve, lakcime, telefonszama, belépési jelszava,
bankszdmlaszama.

(5) Az adatkezeléssel érintett személyek kategériai: minden olyan természetes személy, aki a Vallakozas
webaruhazaban regisztral, hirlevélre feliratkozik, vasarol.

(6) Az adatok cimzetteinek kategoriai: a Vallakozas vezetdje, az ligyfélkapcsolatokat, értékesitéssel kapcsolatos
feladatokat ellat6 munkavallalok, a Vallalkozas weblapjanak Gzemeltetését ellatdé adatfeldolgoz6 munkatarsai,
illetve a Véllakozas konyvelési feladatait ellat6 munkavallal6i, az ezen feladatokat ellaté adatfeldolgozé
munkavallaléi.

(7) Az adatkezelés helye a Vallalkozas székhelye.
(8) Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés megsziinésétdl szamitott 5 év.

A kovetkez6 informacidkat kérhetjiik:
— Név és elérhetéség, beleértve a pontos szamlazasi és szallitasi cimet, az e-mail cimet és a telefonszamot.

— Megrendelésre vonatkozé informaciok (termékek kivalasztasa).

A szamlazasi cimre a szamla elkészitéséhez, a szallitasi cimre a megrendelés kiszallitasdhoz van

szilkségunk. Az e-mail cim egyrészt a megrendel6k azonositasara szolgél, masrészt pedig az elektronikus
levelezés a megrendeléssel kapcsolatos kommunikacié — mint példaul a rendelés visszaigazolasa, a
kapcsolattartas és informécidaramlas — elsédleges csatornaja. Erre az email cimre kildink hirlevelet,
amennyiben On azt kérte. A telefonszamra azért van sziikségunk, mert a megrendelés kiszallitdsa soran
futarszolgalattal dolgozunk, aki a csomag regisztraciéjakor minden esetben kéri a cimzett telefonszamat arra az
esetre, ha barmilyen egyeztetés sziikséges a killdemény sikeres kézbesitése kapcsan. A Bomo Art Budapest
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Kft. munkatarsai a telefonos kommunikacios csatornat kizarélag a vasarlo kifejezett kérésére, illetve siirgés
egyeztetés céljabol hasznaljak. Minden egyéb esetben a webaruhdz kommunikécids rendszerén keresztil
(automatikus értesitések, statuszvaltozast érinté informaciok), illetve kézvetlenliil, online levelezdnk segitségével
tajékoztatjuk a megrendelést érintd kérdésekrél, esetleges valtozasokrol.

Tovabba figyelemmel kisérjik a forgalom valtozasanak jellemzéit, a terileti és id6beli eloszlasokat, amely
lehetéveé teszi szamunkra, hogy javitsuk az altalunk nyujtott szolgaltatast. Ezek a személyes adatokat nem
érintik, kizarélag a vasarléi szokasokat vizsgalja.

VII. SZERZODES TELJESITESEVEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

(1) A Vallalkozas a vele szerz6d6 természetes személyek — tigyfelek, vevok, szallitok — személyes adatainak
kezelését ellatja a szerz8déses jogviszonnyal 6sszefliggésben. A személyes adatok kezelésérdl az érintettet
tajékoztatni kell.

(2) Az érintettek kore: mindazon természetes szemeélyek, akik a Vallalkozassal szerz6déses kapcsolatot
letesitenek.

(3) Az adatkezelés jogalapja szerzddés teljesitése, az adatkezelés célja a kapcsolattartas, a szerz6désbdl eredd
igényérvényesités, szerz6déses kotelezettségeknek megfelelés biztositasa.

(4) A személyes adatok cimzettjei: a Vallalkozas vezetdje, a Vallalkozas Ugyfélszolgalati, konyvviteli feladatokat
munkakdrik alapjan ellaté munkavallaléi, adatfeldolgozoi.

(5) A kezelt személyes adatok koére: név, lakcim, székhely, telefonszam, e-mail cim, addészam, bankszamlaszam,
vallalkozéi igazolvany szam, éstermel6i igazolvany szam.

(6) Az adatkezelés id6tartama: a szerz8dés megsziinésétél szamitott 5 év.

VIIl. TAJEKOZTATAS ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASAVAL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESROL

(1) Vallalkozasunk az ugyféltérben/tulajdonat képez$ terileten, az ahhoz tartozé egységekben elektronikus
megfigyeld- és rogzité rendszert (kamerarendszer) Gzemeltet. A megfigyelt, jelen tdblaval jelzett terlletre
(helyiségbe) valo belépése esetén az elektronikus megdfigyelérendszer az érintett képmasat és cselekvését
régziteni fogja.

(2) A kameras megfigyelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa Vallalkozasunk figyelemfelhivo tablak
forméjaban kihelyezett tajékoztatasa alapjan. Az érintett hozzajarulasa kifejezett rautalé magatartas formajaban
is megadhatd. llyen kifejezett rAutald magatartasnak minésiil, ha az elektronikus megfigyel6- és rogzitd
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rendszerrel megfigyelt helyiségbef/teriiletre bemegy, illetve ott tartézkodik. Amennyiben 6n a hozzgjarulasat
megadni nem kivanja, a figyelemfelhivé tablaval megjel6lt helyiségekbefteriletre vagy egységekbe ne Iépjen be.

(3) A felvételek készitésének célja az emberi élet, a testi épség, személyi szabadsag védelme, az lizleti titok
védelme, a személy- és vagyonvédelem érdekében a jogsértések megelézése, észlelése, a jogsértések
bizonyitasa, az ugyféltérben eléforduld esetleges balesetek korilményeinek a dokumentélasa, és a biztosito
feladatainak ellatdsahoz sziikséges, a kbzonség szamara nyilvanos maganteriiletének a védelme. A kameras
megfigyelérendszer hangot nem rogzit.

(4) A kameras megfigyelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa a Vallalkozas figyelemfelhivo tablak
formajaban kihelyezett tdjékoztatasa alapjan. Az érintett hozzajarulasa kifejezett rautalé magatartas formajaban
is megadhatd. llyen kifejezett rautald magatartasnak minésil, ha az elektronikus megfigyel6- és rogzitd
rendszerrel megfigyelt helyiségbef/teriiletre bemegy, illetve ott tartézkodik.

(5) Az elektronikus megfigyelérendszer altal rogzitett felvételek (személyes adatok) tarolasanak helye
Véllalkozasunk székhelye, a felvételek tarolasdnak idétartama az elkészitéstél szamitott 3 munkanap.

(6) A kezelt adatok kore: az lizemeltett kamerarendszer altal régzitett érintetti képmas, és egyéb személyes
adatok.

(7) A kamerafelvétel utjan rogzitett személyes adatok megismerheti: Vallalkozas vezetéje, a kamerarendszert
mikodteté munkavallaldk, az izemeltetést ellatd adatfeldolgozo a jogsértések felderitése, rendszer
mikodésének ellenbrzése céljabdl.

IX. AZ ADATBIZTONSAGRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

(1) A Véllalkozas személyes adatot csak a jelen szabalyzatban rogzitett tevékenységekkel 6sszhangban, az
adatkezelés célja szerint

kezelhet.

(2) A Vallalkozas az adatok biztonsagarél gondoskodik, e koérben koételezettséget vallal arra, hogy megteszi
mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlenil szilkségesek az adatbiztonsagra
vonatkozé jogszabdlyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz, illetéleg kialakitja a fentiekben
meghatarozott jogszabalyok érvényesiiléséhez szilkséges eljarasi szabalyokat.

(3) A Vallalkozas az adatokat megfeleld intézkedésekkel vedi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérlilés,
tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné vélas ellen.
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(4) A Véllalkozas altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtandé technikai és szervezési intézkedéseket a
Véllalkozas adatvédelmi szabalyzata rogziti.

(5) A Véllalkozas az adatok biztonsagat szolgalé intézkedések meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel
van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges adatkezelési megoldas esetén a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositd megoldast vélasztja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

X. AZ ADATFELDOLGOZASSAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1) Az adatfeldolgozénak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit torvény,
valamint az adatkezelésre vonatkozé kulon torvények keretei k6z6tt az adatkezel6 hatarozza meg.

(2) A Véllalkozas deklaralja, hogy az adatfeldolgozé tevékenysége soran az adatkezelésre vonatkozé érdemi
dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomasara jutott személyes adatokat kizarélag az
adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozdst nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni és megdrizni.

(3) Az adatfeldolgozé részére az adatkezelési miveletek targyaban adott utasitasok jogszeriiségéért a
Véllalkozés felel.

(4) A Vallalkozas kotelezettsége az érintettek szdmara az adatfeldolgozé személyérdl, az adatfeldolgozas
helyérdl valo tajékoztatas megadasa.

(5) A Vallalkozas az adatfeldolgozénak tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére felhatalmazast ad.

(6) Az adatfeldolgozasra vonatkozo szerz8dést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem bizhaté meg
olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznal6 lizleti tevékenységben érdekelt.

Budapest, 2022.06.01.



